Auszug aus den Allgemeinen Geschiftsbedingungen
der RV TOURISTIK GmbH

. ZAHLUNG DES REISERREISES
1. Samtliche Zahlungen auf den Reisepreis sind erst nach Aushandigung des Sicherungsscheines ge-
mak § 651 k Abs. 3 BGB zu leisten. Mit Erhalt des Sicherungsscheines wird eine Anzahlung von 10 % des
Reisepreises fillig. Der Restbetrag ist 28 Tage vor Reisebeginn fallig. Bei Vertragsschluss nach diesem
Zeitpunkt ist der gesamte Reisepreis mit Erhalt des Sicherungsscheines fallig.
2. Sind die Voraussetzungen der Falligkeit des Relsepreises eingetreten, so haben die Reisenden bis zur
erfolgten Zahlung keinen Anspruch auf unsere Reiseleistungen,
3. Stornoentschadigungen, Bearbeitungs- und Umbuchungsgebiihren sind sofort fallig,
V. RUCKTRITT VOR REISEBEGINN
1. Erhoht sich der Reisepreis um mehr als 5%, so sind die Relsenden berechtigt, ohne Zahlung ainer
Entschadigung vom Vertrag zuriickzutreten. Stattdessen kann die Teilnahme an einer mindestens gleich-
wertigen anderen Reise aus unserem Angebot verlangt werden, sofern wir in der Lage sind, diese ohne
Mehrpreis aus unserem Angebot anzubieten. Der Ricktritt oder das Verlangen einer Ersatzreise missen
unverziglich uns oder dem buchenden Vermittler gegeniber erklart werden.
2. Reisende kinnen vor Reiseantritt jederzeit vom Reisevertrag zurlicktreten. In diesem Fall steht uns
jedoch gesetzlich eine Ricktrittsentschadigung zu. Wir konnen statt der konkreten Berechnung der
Riicktrittsentschadigung die nachfolgende pauschalierte Stornoentschadigung geltend machen:

a) Flugreisen: bis 29, Tag vor Reisebeginn: 10 % des Reisepreises, maximal € 100,00

ab 28. bis &. Tag vor Reisebeginn: 40 % des Reisepreises

ab 7. bis 1 Tag vor Reisebeginn: 60 % des Reisepreises

am Abreisetag bzw, bei no show: 80% des Reisepreises

b) Bus- und Bahnreisen: bis zum 30, Tag vor Reisebeginn: 10 %

ab 29. bis 15. Tag vor Reisebeginn: 25 %

ab 14. bis 7. Tag vor Reisebeginn: 409

ah &. Tag vor Reisebeginn: 60 %

am Abreisetag bzw. bei no show 80 %

¢ Kreuzfahrten: Es gelten abweichende Bedingungen, die der jeweiligen Reiseausschreibung bzw,

Anmeldung entnommen werden kinnen.
Die Entschadigung berechnet sich aus dem Endreisepreis je angemeldeten Teilnehmer. Als Stichtag fir
die Berechnung der Frist gilt der Fingang der Riicktrittserkldrung; an Wochenenden und Feiertagen
der Werktag danach. Der Nachweis eines geringeren oder gar nicht entstandenen Schadens bleibt den
Reisenden vorbehalten.
WIl. OBLIEGENHEITEN BEI MANGELHAFTER REISE
1. Wird die von uns geschuldete Leistung mangelhaft erbracht, so kann der Reisende Abhilfe verlan-
gen, Wir kénnen die Abhilfe bei unverhaltnismaRigem Aufwand verweigern.
2. Leisten wir nicht innerhalb einer vom Reisenden bestimmten angemessenen Frist die gebotene
Abhilfe, kann dieser selbst Abhilfe schaffen und Ersatz erfordericher Aufwendungen verlangan, Die
Fristsetzung ist nicht nitig, wenn wir Abhilfe verweigern oder sofortige Abhilfe durch ein besonderes
Interesse geboten ist.
3. Der Anspruch auf Herabsetzung des Reisepreises (Minderung) fiir die Dauer des Mangels entfallt,
soweit der Reisende es schuldhaft unterlisst, den Mangel anzuzeigen.
4, Abhilfeverlangen und Mingelanzeige sind an unsere drtliche Vertretung, deren Mame und Kontakt-
adresse in den Reiseunterlagen angegeben ist, oder direkt an uns zu richten. Unsere drtlichen Vertreter
sind jedoch nicht befugt, Anspriche mit Wirkung gegen uns anzuerkennen.
ViIll. ROCKTRITT BEI MICHTERREICHEN DER MIMDESTTEILNEHMERZAHL
Ist in der Reiseausschreibung oder in sonstigen Unterlagen, die Vertragsinhalt geworden sind, eine Min-
destteilnehmerzahl festgelegt, so konnen wir bis 28 Tage vor Reiseantritt vom Reisevertrag zuriickzutre-
ten, falls diesa nicht erreicht wird.
K. UNSERE HAFTLNG
1. Unsere vertragliche Haftung fiir Sehiaden, die nicht Karperschaden sind, wird auf den dreifachen Rei-
sepreis des betroffenen Tellnehmers beschrankt, soweit &) ein Schaden weder grob fahrlassig noch vor-
satzlich herbeigefihrt wurde oder b) wir fir einen Schaden allein wegen Verschuldens eines Leistungs-
trigers verantwortlich sind.
2. Unsere Haftung Reisenden gegeniiber auf Schadensersatz aus unerlaubter Handlung wird, soweit
sie nicht Krperschaden betrifft oder auf Vorsatz ader grober Fahriassigkeit beruht, auf den dreifachen
Relsepreis des betroffenen Teilnehmers beschrinkt, Bis € 4.100,00 haften wir jedoch unbeschrankt.
X1, AUSSCHLUSSFRIST, VERJAHRUNG
1. Vertragliche Anspriiche wegen véilliger oder teilweiser Nichterbringung oder mangelhafter Erbrin-
gung von Reiseleistungen milssen Reisende innerhalb eines Monats nach der vertraglich vorgesehenen
Beendigung der Reise uns gegeniber unter der unten angegebenen Adresse geltend machen. Nur bei
unverschuldeter Verhinderung an der Einhaltung der Frist ist eine Geltendmachung von Anspriichen
nach Fristablauf maglich.
2. Diein Ziff, 1 bezeichneten Anspriiche verjahren in einem Jahr. Die Verjahrung beginnt mit dem Tage,
an dem die Relse dem Vertrag nach enden sollte. Ausgenommen hiervon sind nach § 309 NR. 7 BGB
Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kbrpers oder der Gesundheit sowie Falle eines groben
Verschuldens durch uns oder unsere Erfillungsgehilfen.
XIV.VISA-, PASS- UND GESUNDHEITSBESTIMMUNGEN
1. Die Information iiber solehe Bestimmungen gegentiber Reisenden bei Buchung bezieht sich auf den
Stand zu diesem Zeitpunkt fiir deutsche Staatsbirger ohne Beriicksichtigung persanlicher Umstande,
soweit bei der Buchung keine besonderen Angaben gemacht wurden.
Die vollstindigen AGBs kénnen Sie bei ihrem Vermittler oder unter www.rv-touristik.de einsehen.

Reiseveranstalter:
RAIFFEISEN- und VOLKSBANKEN TOURISTIE GmbH
Amalienstrafle 9b-11, 80333 Minchen, Tel.: 089/28 68 48 00, Fax: 089/28 68 48 20

Niederlassung Leipzig:
Kleine Flaischergasse 2, 04109 Leipzig, Tel.: 0341/96 16 799, Fax: 0341/96 16 787

Niederlassung Wiesbaden: Im Hause DG-Verlag
Leipziger Str. 35, 65191 Wiesbaden, Tel.: 0611/50 66 4747, Fax: 061 1150 66 4748

Miederlassung ltzehoe:
Breite Str. 7, 25524 Itzehoe, Tel,; 04821795 75 520, Fax: 0482195 75 522



Anmeldung zur Reise: »SCHOTTLAND«
Reisetermin: 16. bis 23. Juni 2012
Reisepreis pro Person: € 1.298,--
Einzelzimmerzuschlag: € 199,--

Bitte richten Sie die Anmeldung an:
Raiffeisenbank Westeifel eG

1. Reisegast:

Familienname | Vorname (wie im Pass) Geburtsdatum
StraRe | Hausnummer Mationalitat
FLZ | Wohnort Telefon tagstber
2. Reisegast:
ki
]
|
Familienname | Yorname {wie im Pass) Geburtsdatum
Strafke | Hausnummer Mationalitat
PLZ | Wahnart Telefon tagsiber
Unterbringung:
' -
f
DZ | € pro Person EZ | € pro Person 1/2 DZ mit (Name Zimmerpartner)
Zusatzleistungen: (wenn buchbar)
AT
1. Reisegast | € pro Person 2. Reisegast | € pro Person
1. Reisegast | € pro Person 2. Reisegast | € pro Person
e e
1. Reisegast | € pro Parson 2. Reisegast | € pro Person
1. Reisegast | € pro Person 2. Reisegast | € pra Person

Zahlungsmoglichkeiten:

Per Lastschrifteinzug von meinem nachstehend genannten Konto oder
perl | Uberweisung zum jeweiligen Zeitpunkt:

Bankinstitut Kontoinhaber

Bankleitzahl Kontonummer Unterschrift

Hiermit melde ich mich und die oben aufgefilhrien Personen, als deren Vertreter ich
handle, verbindlich an. Die Reisebedingungen des auf der Riickseite dieses Anmelde-
Coupons genannten Veranstalters habe ich zur Kenntnis genoammen.

2 m—

Ort | Datum Unterschrift

Bitte Coupon in Druckbuchstaben ausfiillen, abtrennen und an die Anschrift des Ver-
mittlers (s, Rickseite) einsenden oder geben Sie diesen einfach dort ab.



